ZARZADZENIE NR 10/2009

Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Nisku
z dnia 4 maja 2009 r. w sprawie zmiany Zarzadzenie Nr 12/2006
z dnia 20 listopada 2006 r. w sprawie przyznawania dodatku
do wynagrodzenia przyslugujacego pracownikom dzialu Rynku Pracy

w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nisku

§ 1

Z dniem 1.05.2009 r. wprowadzam do w/w Zarzadzenia dodatkowy zalacznik stanowiacy
Kryteria oceny jakosci pracy — posrednika ds. obstugi bezrobotnych.

§2

Pozostata tre§¢ Zarzadzenia pozostaje bez zmian.
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Kryteria oceny jakosci pracy -posrednik ds. obslugi bezrobotnych.

GEE:

Kryteria oceny

Max
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Stopien zaangazowania W wykonywanie obowigzkow
stuzbowych, wynikajacych z zakresu czynnosci:

Realizacja standardu z zakresu podejmowania
kontaktow z bezrobotnym (ilo§é zrealizowanych wizyt
dot. podejmowania kontaktu z bezrobotnymi)

Realizacja standardu z zakresu utrzymywania kontaktu
z  bezrobotnym  (ilog¢  zrealizowanych — wizyt,
czestotliwos¢ spotkan)

Dokumentowanie pracy z bezrobotnym ( karta wizyt
w wersji papierowej i elektronicznej , dokumentowanie
ustalen z bezrobotnym, skierowan — do doradcy
zawodowego, lidera KP lub innych stanowisk w
urzedzie)

Przekazywanie informacji do Dziatu Ewidencji  dot.
niestawiennictwa w  PUP, odmowy  przyjecia
propozycji pomocy oferowanej przez Urzad

Marketing ushug oferowanych przez urzad pracy
wskazanie metod promowania ustug. projektow 1
programéw realizowanych przez urzad
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Innowacyjno$¢ i kreatywno$¢ przy realizacji zadan , w tym

Realizacja IPD (ilos¢ rozpoczetych IPD w okresie
sprawozdawezym, 1los¢ zakonczonych, skutecznos¢ —
efektywnos¢)

Opracowanie metod monitorowania  skutecznosci
pomocy

Inicjatywy wihasne dotyczace metod doskonalenia
posrednictwa ~ pracy, (segmentacja bezrobotnych,
$ciezki aktywizacji wobec poszczegolnych segmentow,
ankictowanie, analiza potrzeb bezrobotnych )

Inicjatywy wlasne dotyczace marketingu ustug
(opracowanie materialow, ulotek . informacji itp.)

25
10

th

Realizacja zadan dodatkowych, zleconych do realizacji w
danym kwartale przez bezposredniego przelozonego




( zastepstwa, kontrole form aktywnych lub inne zadania )

Formy i metody doskonalenia zawodowego zwigzanego Z
realizowanymi zadaniami dot. posrednictwa pracy

( wskazanie udzialu w szkoleniach, na ktore byl kierowany
przez PUP, szkolenia podejmowane wlasnej inicjatywy,
wskazanie sposobu  poszerzania wiedzy w ramach
samoksztalcenia, stopien znajomosci przepisow prawnych dot.
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wn

ushug urzedu pracy )

Relacje z klientami i wspélpracownikami (umiejetnos¢ i
zakres wspolpracy z innymi stanowiskami pracy w PUP oraz
instytucjami, organizacjami, innymi urzgdami  pracy,
uprzejmosc¢ i profesjonalizm przy rozmowach z klientami,
analiza skarg zglaszanych przez wspotpracownikow 1
klientéw korzystajacych z ustug posrednika- pracodawcow,
bezrobotnych)

10

Umiejetnoéci organizacyjne (organizowanie pracy wlasnej.
samodzielnos¢, przestrzeganie dyscypliny pracy, umiejetnosce
analizowania  danych  statystycznych, — oraz tendencji
zauwazalnych na rynku pracy. usprawnienia zwigzane Z

wykonywaniem obowigzkéw, umiejetnose odpowiedniego

planowania spotkan z bezrobotnymi itp.)
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Laczna liczba punktow

Uwagi: Ocena punktowa dokonana

realizacji zadan w badanym okresie.

Prosze o przyznanie dodatku na podstawie tej oceny za

Oceniany:

100

ol

po rozmowie z pracownikiem 1 omoéwieniu sprawozd
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